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รายละเอียดผลการดำเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารจัดการหลักสูตร  
โดยใช ้After Action Review (AAR) กระบวนการเพื่อสร้างการเรียนรู้ด้วยตัวเอง 

ประเด็นการพิจารณา รายละเอียด หมายเหตุ 
1.สิ่งที่คาดหวังให้เกิดขึ้น (เป้าหมาย) คืออะไร 
What was supposed to happen? 

- การรับนักศึกษาเป็นไปตามเป้าหมาย 
- การประชาสัมพันธ์หลักสูตรเพ่ือให้ได้นักศึกษาเพ่ิมขึ้น 
- การจัดการเรียนการสอนเป็นแบบผสมผสานรูปแบบ
ใหม ่(Hybrid) 
- มีระบบและสิ่งสนับสนนุการรองรับการเรียนการสอน 
รูปแบบ Online   
- การพัฒนาศักยภาพอาจารย์ในหลักสูตร 
- การพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาด้านทักษะ
ภาษาอังกฤษและภาวะผู้นำ  

 

2. สิ่งที่เกิดข้ึนจริงคืออะไร (Fact) เป็นไป
ตามคามคาดหวังหรือไม่ 
What actuality happened? 

- ผู้ใช้บัณฑิตมีความคาดหวังต่อความสามารถด้าน
ภาษาอังกฤษ   
- ผู้เรียนมีความคาดหวังว่าเมื่อสำเร็จการศึกษาแล้ว
จะสามารถนำความรู้ที่ได้ไปปฏิบัติได้จริง 
- การปรับตัวของคู่แข่งมีการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสานรูปแบบใหม่ (Hybrid) 
- มีคู่แข่งทางการตลาดเพิ่มข้ึน ทำให้นักศึกษาลดลง 

 

3.  สิ่งที่ไม่เป็นไปตามความคาดหวัง หรือ
ปัญหาคืออะไร (Problem sign) 

- ข้อจำกัดในเรื่องเวลาการเปิด-ปิดห้องปฏิบัติการ 
- นักศึกษาขาดทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
- นักศึกษามีองค์ความรู้ แต่ยังไม่สามารถนำสู่การ
ปฏิบัติจริงได้ 

 

4. สิ่งที่ต้องแก้ไขคืออะไร มีวิธีการแก้ไข
อย่างไร? What can we learn from 
this? 

- ปรับเปลี่ยนรายละเอียดรายวิชาให้สอดคล้องกับ
พฤติกรรมและความต้องการของผู้เรียนและผู้ใช้
บัณฑิต 
- ปรับการเรียนการสอนเป็นแบบผสมผสานรูปแบบ
ใหม ่(Hybrid) 
- ปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยให้
นักศึกษาได้ลงพ้ืนที่และปฏิบัติจริง 
-ประชาสัมพันธ์หลักสูตรเชิงรุกเพ่ือให้ได้นักศึกษา
เพ่ิมข้ึน 
- ปรบัการเรยีนการสอนให้มีความโด่ดเด่นโดยใช้รูปแบบ
กระบวนทัศน์ใหม ่
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ประเด็นการพิจารณา รายละเอียด หมายเหตุ 
- ปรับการสอนโดยสอดแทรกภาษาอังกฤษในบาง
หัวขอ้หรือบางรายวิชา 
- กระตุ้นให้นักศึกษาพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษด้วย
ตนเอง 
- จัดโครงการพัฒนาภาษาอังกฤษสำหรับนักศึกษา 
เพ่ือพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้นักศึกษา 
- จัดโครงการให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม 
conference ต่างประเทศ  โดยขอทุนสนับสนุนจาก
บัณฑิตวิทยาลัย 
- ปรับการเรียนการสอนเป็นแบบ Modular และ
การเรียนการสอนแบบ online ที่ทำให้ได้ทักษะจริง 

5. ข้อเสนอแนะ (Opinion) และ Best 
practices 

- มีทุนวิจัยสำหรับนักศึกษาในการทำวิจัย 
- การแนะนำหลักสูตรจากศิษย์เก่า 
- มีสถาบันเครือข่ายในการประชาสัมพันธ์หลักสูตร 
สสอ.  สสจ. 
- มีการรับนักศึกษาจากหลากหลายสาขาวิชาเข้ามา
ศึกษาต่อ 
- การดูแลนักศึกษาตั้งแต่แรกเข้าโดยมีการวาง
แผนการเรียนให้นักศึกษาอย่างเป็นระบบ 
- การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 

 

 


